VORTX TRIPS

Alipay: vincular su tarjeta y pagar en China

Guia visual para viajeros internacionales. Recomendamos dejar Alipay configurado antes del viaje.

Antes de empezar

Tenga Alipay actualizado, su tarjeta habilitada para compras internacionales y acceso al teléfono o
aplicacion de su banco. Alipay permite a visitantes internacionales vincular tarjetas elegibles como Visa,
Mastercard, UnionPay, American Express, Diners Club, Discover y JCB. La aceptacion final depende
del banco emisor y de la transaccion.

1. Vincular unatarjeta

Paso 1
Abra Alipay. En la barra inferior toque Account.
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VORTX TRIPS
Alipay: vincular su tarjeta

> Paso 2

53113950 @lDS :‘ Dentro de Account, toque Bank Cards.
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Paso 3
En Bank Cards, toque Add Bank Card en la parte superior
e BEEL Ll  derecha. La informacion de las tarjetas mostrada en esta

guia fue ocultada por seguridad.
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VORTX TRIPS
Afnadir la tarjetay completar la verificacion

Ingrese el nUmero de su tarjeta. Alipay mostrard después

< B los datos y verificaciones que correspondan a esa tarjeta.
Add Bank Card

The following cards are accepted.
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Ingrese el numero de tarjeta

Enter bank card No.

{ Enter bank card No. }
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2. Qué puede pedir Alipay después
1. Complete Unicamente la informacion solicitada en pantalla y verifique que corresponda al titular de la tarjeta.

2. Alipay puede solicitar verificacién de identidad y su banco puede requerir autenticacién adicional mediante SMS,
aplicacion bancaria u otro método.

3. Cuando la tarjeta quede aprobada, aparecera en Account — Bank Cards y podra utilizarse para pagos
elegibles.

SEGURIDAD
Nunca comparta numero completo de tarjeta, CVV/CVC, contrasefias ni cédigos OTP. VORTX Trips no

necesita esos datos para ayudarle con la configuracion.

3. Cémo pagar con Alipay en China



Opcion A - Usted escanea al comercio
En la pantalla principal toque Scan, escanee el QR del
@ @ comercio, revise el importe y confirme el pago.
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Opcién B - El comercio lo escanea
Toque Pay/Receive para mostrar su codigo de pago. El

Pay / Receive

i e el comercio lo escanea y Alipay procesa el pago con el método
W) 2 - h seleccionado.
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4. Recomendaciones VORTX Trips
* Active las compras internacionales con su banco antes del viaje.
« Vincule la tarjeta antes de viajar para poder resolver cualquier bloqueo bancario desde Colombia.

* Lleve una segunda tarjeta como respaldo.

« Alipay también integra servicios Utiles en China como transporte, DiDi, traduccién y otros servicios locales.

Guia basada en pantallas reales de Alipay y en informacion oficial de Ant Group para visitantes internacionales. La interfaz puede
cambiar ligeramente segun la version de la aplicacion y el dispositivo.

Soporte durante su misién en China - VORTX Trips




